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BORANG PEMBATALAN PRODUK 
PRODUCT CANCELLATION FORM 
 

 A) Maklumat Peribadi / Personal Information 

 Nama/ Name :  

 Nombor MyKad/ Identification number : 

 No. Telefon/ Contact. No:  Rumah/ Home:  Pejabat/ Office: Telefon Bimbit/ Mobile: 

 Alamat Emel / Email Address: 

 B) Kesan daripada pembatalan produk pengurusan Wasiyyah Shoppe Berhad / Effect of cancellation of 
Wasiyyah Shoppe Berhad management products. 

❖ Waris akan mengalami kesukaran semasa menguruskan proses pusaka si mati kerana tidak tahu dan tiada 
masa untuk menguruskan harta pusaka si mati / The heirs will have difficulty while managing the deceased's 
inheritance process because they do not know and do not have time to manage the deceased's estate. 

 
❖ Harta pusaka terbeku kerana waris tidak bersetuju untuk menanggung kos pengurusan harta pusaka dan 

Pemahaman waris terhadap pembahagian harta melalui Faraid serta proses-proses terlibat adalah kompleks 
dan rumit / Estate is frozen because the heirs do not agree to bear the cost of estate management and the heirs' 
understanding of the division of property through Faraid and the processes involved are complex and 
complicated. 

 
❖ Waris perlu menanggung kos pengurusan sehingga 5% dari nilai harta si mati sedangkan harta si mati telah 

terbeku / The heirs have to bear management costs up to 5% of the value of the deceased's property while the 
deceased's property has been frozen. 

 
❖ Mungkin berlaku konflik dikalangan Waris dalam melantik pentadbir harta bagi menguruskan harta pusaka si 

mati / There may be a conflict among the Heirs in appointing a property administrator to manage the estate of 
the deceased. 
 
 

 C) Saya hendak membatalkan produk ini kerana / I want to cancel this product because : 

      Sila tanda ✓ bagi yang berkenaan / Please ✓ which applicable : 

❑ Masalah kewangan / Financial reason  

❑ Faedah produk / Product benefit 

❑ Ciri-ciri produk / Product characteristic 

❑ Berminat dengan produk pengurusan daripada syarikat lain / Interested in management products from other 
companies 

❑ Perkhidmatan Dai'e selepas jualan / Dai'e service after sales 

❑ Perkhidmatan Wasiyyah Shoppe semasa dan selepas jualan / Wasiyyah Shoppe service before and after sales. 

❑ Lain-lain sila nyatakan / Others please stated : 
 
_____________________________________________________________________________________ 
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 D) Produk Pengurusan / Management Product : 

      Sila tanda ✓ bagi yang berkenaan / Please ✓ which applicable 

 
 Al-Wasitah 

❑ Wasitah bulanan 

❑ Wasitah tahunan 
 

 

 
 Al-Wasitah 

❑ Delima 

❑ Mutiara 

❑ Zamrud 

❑ Berlian 

❑ Nilam 

❑ Gangsa 

❑ Perak 

  

 E) Produk perancangan / Planning product Sila tanda ✓ bagi yang berkenaan / Please ✓ which applicable 

 
 

 Hibah Hartanah 

❑ Pra 

❑ Amanah 

❑ Komprehensif 
 

 Asas Perancangan 

❑ Dokumen Wasi 

❑ Wasiat 1/3 

❑ Harta sepencarian 

❑ Klausa pesanan 

❑ Klausa pembahagian harta 

❑ Pentadbir Felda 
 
 

 
 

 
 

 Pra hibah 

❑ Kenderaan 

❑ Saham koperasi 

❑ Takaful 

❑ Tabung haji 

❑ Barang kemas 

❑ Saham amanah/ Unit Trust 

❑ Akaun bersama 

❑ Amanah Hartanah Berhad 

❑ Akaun Pelaburan Emas 

❑ Private Mandate 

❑ Akaun CDS 
 
 Istiman 

❑ Istiman 

 
 Pusaka 

❑ Pusaka Besar 

❑ Pusaka Kecil 
 

 At- tijarah 

❑ Pra- At-tijarah 

❑ At-tijarah 
Komprehensif 

❑ At-tijarah 
Peruntukan 

 
Amanah 

❑ Amanah Ri’ayah 

❑ Amanah Nawfal 

❑ Amanah Tujjar 

❑ Amanah Hartanah 

 
Al-Mutahabbah 

❑ An-Naim 

❑ Al-Firdaus 
 
Surat Ikatan Amanah 

❑ Surat Ikatan Amanah 
 
Kasihku 

❑ Kasihku 
 
Terma & Syarat 

❑ Terma & Syarat 
 

Ehsan 

❑ Akaun Simpanan 

❑ Akaun Simpanan 
Tetap 

❑ Akaun Semasa 
 

 F) Pilihan Pembayaran Pembatalan/Serahan / Cancellation / Surrender Settlement Option : 

Jika anda ingin bayaran pembatalan / serahan diatas dikreditkan ke dalam akaun anda, sila nyatakan butiran akaun 
bank seperti di bawah. Pembayaran yang dibuat melalui akaun bank (jika ada) dianggap sebagai penerimaan sah 
diberikan kepada Wasiyyah Shoppe Berhad (“Syarikat”) dan membebaskan Syarikat dari sebarang tuntutan lanjut 
bersabit pembayaran ini / If any payment for the above cancellation / surrender is to be made to your account, kindly 
state the details of your bank account below. Payment made into this bank account (if any) will be deemed to be a 
good receipt given to Wasiyyah Shoppe Berhad (“Company”) and discharges the Company from further liability in 
respect of such payment. 

 

 No. Akaun Pemegang Serah Hak 
/ 
 Assignee Account No : 

 
 

  Nama bank / Bank Name 
: 

 
 

 Nama Penuh Pemegang Akaun / Account Holder’s Full 
Name : 

 
 
 
 
 
 

Perkhidmatan yang dilanggani / Subscribed services :  
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 G) Deklarasi/ Declaration : 

❑ Saya dengan ini mengaku bahawa saya telah membaca, memahami, dan bersetuju dengan segala maklumat 
yang dinyatakan adalah tepat dan benar / I hereby declare that I have read, understood and agree to all the 
information that I provided is complete and correct . 

 

❑ Pemegang Serah Hak dengan ini menerima jumlah yang akan dibayar (jika ada) disebabkan oleh pembatalan 
berkaitan produk diatas dan bersetuju mengecualikan pihak Syarikat dan memelihara pihak Syarikat dari 
sebarang tuntutan, kerugian, kerosakan dan tanggungan jika berlaku sebarang tuntutan kepada Syarikat 
bersabit dengan pembayaran selaras dengan Borang Pembatalan ini. / The Assignee hereby accepts the 
amount payable (if any) due to the cancellation in respect of the above mentioned Certificate and agrees to 
indemnify and hold the Company harmless against all claims, losses, damages and liability in the event of any 
claim against the Company in respect of the payment of the amount pursuant to this form. 
 

 
Nama/ Name : 
No IC/ IC no : 
Tarikh/ Date : 

H) Untuk Kegunaan Pejabat/ For Office Use : 

 ❖ Sebutharga/ Product : 

 ❖ Nama produk / Product name : 

 ❖ Catatan / Notes : 

 

 Pengesahan penerimaan saluran pembatalan / Confirmation of the cancellation channel : 
 

❑ Careline 

❑ Emel 

❑ Whatsapp 

❑ Fizikal 
 
 Pegawai Eksekutif Mumtaz / Mumtaz Executive Officer : 

 I) Maklumat Dai’e / Dai’e Information : 

 Nama/ Name : 

 ID Dai’e/ Dai’e ID : 

 J) Jenis pembatalan pengurusan / Management cancellation type : 

 Sila tanda ✓ bagi yang berkenaan / Please ✓ which applicable : 

❑ Pembatalan di dalam tempoh bertenang / Cancellation during the cooling off period 
*Pemulangan penuh wang pembayaran*/ *Full refund of payment* 

 

❑ Pembatalan selepas tempoh bertenang ( 7hari ) / Cancellation after cooling off (7 days) 
*Seperti dinyatakan dalam terma dan syarat tiada pemulangan bayaran*/ *As stated in the terms and conditions of no 
refund* 

 K) Jenis pembatalan perancangan / Planning cancellation type : 

 Sila tanda ✓ bagi yang berkenaan / Please ✓ which applicable : 

❑ Pembatalan di dalam tempoh bertenang / Cancellation during the cooling off period 
*pemulangan penuh wang pembayaran*/ * full refund of payment * 
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❑ Pembatalan selepas tempoh bertenang ( 7hari ) / Cancellation after cooling off (7 days) 
*Seperti dinyatakan dalam terma dan syarat tiada pemulangan bayaran* / * As stated in the terms and conditions of 
no refund * 
 
 

❑ Pembatalan sebelum tempoh ( 60 hari ) untuk produk Hibah Komprehensif dan Hibah amanah / Cancellation 
before the period (60 days) for Comprehensive Hibah and Trust Hibah products 

* Seperti dinyatakan dalam terma dan syarat pemulangan adalah 50%* / *As stated in the terms and conditions the 
return is 50%* 
 

 Diterima oleh / Received by : 
 
 

 
 

 Nama/ Name : 
 Jawatan / Designation : 
 Tarikh/ Date : 

 Disemak oleh / Reviewed by : 
 
 
 
 
 Nama/ Name : 
 Jawatan / Designation : 
 Tarikh/ Date : 

 Diluluskan oleh/ Approved by : 
 
 
 
 
 Nama/ Name : 
 Jawatan / Designation : 
 Tarikh/ Date : 

 
 
 
 


